
Puede acceder a través de los iconos de la barra lateral izquierda.

En esta sección se verifica que se encuentren configurados los directorios de entrada y salida del
sistema. Estas configuraciones son esenciales para el correcto funcionamiento en la emisión de
comprobantes electrónicos. 

En la sección directorios deben estar configurados todos los directorios de entrada y
salida, directorios de almacenamiento de archivos generados, directorios de
almacenamiento para guardar archivos xml y txt y guías. Dar clic en el botón "Guardar"
para registrar la información. 
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En la sección logotipo dar clic en el botón "Buscar" para seleccionar el logo de su
empresa, una vez cargada la imagen debemos ingresar el nombre y correo del
administrador del sistema. Dar clic en el botón "Guardar" para registrar la información.

Nota: Es necesario tener subido el logo de la empresa para poder visualizar reportes dentro del
sistema. 

En la sección Firma electrónica dar clic en el botón "Buscar" para seleccionar la firma
electrónica (formato .p12), una vez cargada la firma electrónica debemos ingresar la
fecha de caducidad y contraseña de su firma electrónica. Dar clic en el botón
"Guardar" para registrar la información.

Nota: Es necesario conocer la fecha de caducidad y contraseña al momento de sacar su firma
electrónica, sin esta configuración no podremos emitir ningún comprobante electrónico y que se

autorice por el SRI. 

Logotipo 

Firma electrónica 
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En la sección Web Service SRI deben estar configurados todos los directorios para el
servidor de pruebas y producción del SRI que se conectan con nuestro sistema. Dar clic en
el botón "Guardar" para registrar la información.

En la sección Tipos de Documentos Electrónicos, dar clic en el botón "Agregar"
configurar los diferentes tipos de comprobantes electrónicos que podremos emitir en el
sistema.

Se desplegará una ventana con todos los comprobantes disponibles para configurar en el
sistema. Dar clic en el botón "Seleccionar" para agregarlos. 

Web Service SRI 
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Una vez agregados los comprobantes electrónicos debemos marcar la casilla de Tipo
Emisión (Emisión Normal) y Tipo de Ambiente (Producción) para que puedan ser
aceptados y enviados al SRI. Dar clic en el botón "Guardar" para registrar la información.

 

IMPORTANTE: La configuración de documentos electrónicos puede solicitar asistencia técnica
para la respectiva configuración en su sistema. 
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